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Belangrijke veiligheidinstructies

  Belangrijk!

1.	Lees de gebruikershandleiding zorgvuldig door voordat u dit product installeert of gebruikt.
2.	Als u dit product voor een derde installeert, vergeet dan niet de handleiding of een kopie ervan bij de 

eindgebruiker achter te laten.
Veiligheidsmaatregelen:

1.	Om dit systeem in alle veiligheid te kunnen gebruiken, is het essentieel dat de installateurs, gebruikers en 
technici alle veiligheidsprocedures volgen die in deze handleiding worden beschreven.

2.	Indien nodig worden specifieke waarschuwingen en waarschuwingssymbolen gegeven voor onderdelen.
3.	Het product moet worden opgesteld volgens de geldende normen in het land waar het wordt geïnstalleerd.

Elke schade die wordt veroorzaakt door het niet naleven van de handleiding maakt de garantie ongeldig. We 
aanvaarden geen aansprakelijkheid voor schade die hieruit voortvloeit!

We kunnen niet aansprakelijk worden gesteld voor schade aan eigendommen of personen veroorzaakt door 
verkeerd gebruik of het niet naleven van de veiligheidsinstructies.

Dit product is vervaardigd met volledige inachtneming van de veiligheidinstructies. Om deze status te behouden 
en het maximale uit het product te halen, moeten gebruikers zich houden aan de veiligheidsinstructies en 
waarschuwingen in deze handleiding.

: Dit symbool geeft aan dat er gevaar op elektrische schokken of kortsluiting bestaat.

•	U mag dit product alleen gebruiken met een spanning tussen: 100-240 V en 50-60 Hz. 
•	Probeer dit product nooit te gebruiken met een andere spanning.
•	Controleer of alle elektrische aansluitingen van het systeem in overeenstemming zijn met de instructies voor 

het gebruikt.
•	 In commerciële instellingen moet u zich houden aan de voorschriften ter voorkoming van ongevallen met 

elektrische installaties.
•	 In scholen, traininglocaties, werkplaatsen, enz. moet gekwalificeerd personeel aanwezig zijn om de werking 

van de elektronische apparatuur te controleren.
•	U moet de instructies voor het gebruik van andere producten die op het systeem zijn aangesloten, volgen.
•	Neem contact op met een ervaren persoon als u twijfels hebt over de werking of de veiligheid van de apparatuur.
•	Sluit nooit elektrische apparaten aan of met natte handen en ontkoppel nooit elektrische apparaten met natte 

handen.
•	Controleer bij het installeren van dit product of de voedingskabels niet beschadigd kunnen raken.
•	Vervang nooit zelf beschadigde elektrische kabels! Verwijder ze in dat geval en neem contact op met een 

expert.
•	De voeding moet zich dicht bij het product bevinden en gemakkelijk toegankelijk zijn.
•	Een schakelinrichting (een scheidingsschakelaar, stroomonderbreker of gelijkwaardige inrichting) moet 

gemakkelijk toegankelijk zijn en geïntegreerd zijn in de elektrische installatie van het gebouw voor apparatuur 
die permanent op de elektrische installatie is aangesloten.

•	Om ervoor te zorgen dat het product voldoende geventileerd is, moet u ervoor zorgen dat het gebied rond het 
product onbelemmerd blijft.

•	De ventilatie mag niet worden geblokkeerd door de ventilatieopening af te dekken met een voorwerp zoals een 
krant, tafelkleed of gordijn, enz.

•	Plaats geen bronnen met open vuur, zoals brandende kaarsen, op het product.
•	Houd u aan de bedrijfstemperatuur van het product.
•	Het product mag niet worden blootgesteld aan stromende of spattende vloeistoffen en er mogen geen met 

vloeistof gevulde voorwerpen op het product worden geplaatst.
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Overzicht
1.	Pakketinhoud

Monitor (×1)
7-inch aanraakscherm

Muurbeugel voor monitor (×1) Boorsjabloon voor monitor (×1)

Intercompaneel (deurbel) met weerbestendig 
schild (batterij inbegrepen) (×1)

Boorsjabloon voor intercompaneel (×1) Voedingsadapter voor monitor (×1)

Schroevendraaier voor 
intercompaneel (×1)

Schroevendraaier voor 
monitor (×1)

Voedingskabel voor batterij (×1) Badge (×3)

Voedingsjackconnectorkabel 
(×1)

Schroevenset (×2)
(PA4×25)

Schroevenset (×1)
(PA3×25)

Reserve schroeven voor 
intercompaneel (×4)

Naamkaart (×2)

EU Conformity Statement

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

Zonnepaneel (×1) Externe antenneset (×1) Wettelijke informatie (×3) Snelstartgids (×1)

Het uiterlijk van de voedingsadapter is onder voorbehoud van het feitelijk gekochte product.
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2.	Productintroductie
Deze videodeurtelefoon bestaat uit een binnenunit met een touchscreen en een buitenpaneel met een 
intercom waarmee u de bezoeker die op de deurbelknop heeft gedrukt kunt zien en ermee kunt communiceren. 
Het is eenvoudig te installeren, aangezien het intercompaneel en de monitor via wifi zijn verbonden (geen 
bedrading nodig), er slechts vier draden nodig zijn voor de openingsbediening (inslagplaat en automatische 
poortopening) en er één connector van het zonnepaneel nodig is voor verbinding met het intercompaneel om 
de batterij voor het intercompaneel op te laden.
Lees deze gebruiksaanwijzing zorgvuldig door om uw intercom optimaal te benutten.

3.	Basis

Monitor

Voedingssnoeren
(voor aansluiten op 
voeding)

Touchscreen

Aan/uit-knop scherm *

Luidspreker

Microfoon

* microSD™-kaartsleuf

Do not connect to 
AC power

* Antenne

Naam Beschrijving

Aan/uit-knop scherm •	Druk hierop om de monitor in/uit te schakelen.
•	8 seconden ingedrukt houden om de monitor opnieuw op te starten.

microSD™-kaartsleuf
(achter de antenne)

Plaats een microSD™-kaart (apart verkrijgbaar) in de kaartsleuf. Initialiseer de 
kaart in de EZVIZ-app voordat u deze gebruikt.
Aanbevolen compatibiliteit: Klasse 10, maximale opslagruimte 512 GB, minimale 
opslagruimte 16 GB.

Antenne Zorg ervoor deze antenne omhoog te trekken tijdens gebruik.
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Intercompaneel (deurbel) zonder weerbestendig schild

Microfoon

Lens

* Badgeleeszone

* Naamhouderlade

* Intercompaneelknop
(met verlichting)

Voedingssnoeren
(polariteitsongevoelig)

Aansluitklemmen voor de poortopener
Aansluitklemmen voor vergrendelen

Batterijencompartimentdeksel
(met batterijhouder aan de binnenkant)

Naamhouderlade *

Luidspreker* Antennekap

* Toetsenbord

Naam Beschrijving

Badgeleeszone Veeg het badge in de buurt van deze zone om te ontgrendelen of de poort te 
openen.

Naamhouderlade Om het naamkaartje in de naamhouderlade te wijzigen, trekt u de lade aan de 
linkerkant van het intercompaneel.

Intercompaneelknop (met 
verlichting)

Wanneer iemand op de toetsen van het intercompaneel drukt, wordt de 
verlichting ingeschakeld, gaat de binnenmonitor af en wordt de video 
weergegeven.

* Beschrijving van het toetsenpaneel
Het toetsenpaneel verschijnt alleen wanneer het intercompaneel is geactiveerd.

Pictogram Beschrijving
0 ~ 9 Nummertoets.

Druk op de toegangscode (die je kunt instellen in de EZVIZ-app) en vervolgens 
op deze toets om de poort die is verbonden met deze video deurtelefoon te 
ontgrendelen.
Druk op de wachtwoord (die u kunt instellen in de EZVIZ-app) en vervolgens op 
deze toets om de elektrische sluitplaat of het slot dat is aangesloten op deze video-
deurtelefoon te ontgrendelen.
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* Beschrijving van de antenneafdekking
Verwijder de antenneafdekking om de antenneaansluiting en schakelaar te zien:

Antenneaansluiting *

Antenneschakelaar *

Naam Beschrijving

Antenneaansluiting Voor aansluiten op de stekker van de externe antenne (inbegrepen).

Antenneschakelaar

Schakel naar de positie "IN" om de ingebouwde antenne te gebruiken of naar de positie 
"OUT" voor de externe antenne (inbegrepen).

Controleer altijd of de antenneschakelaar zich op de juiste positie bevindt. Als de schakelaar 
is ingesteld op "OUT", controleer dan of de externe antenne is geïnstalleerd. Gebruik van "OUT" 
zonder externe antenne kan leiden tot een zwak signaal en verminderde intercomprestaties.

Over antenne selectie:
•	 Het gebruik van de externe antenne wordt in alle scenario's aanbevolen voor een beter signaal. Het is ook verplicht 

in de volgende situaties:
-- Het intercompaneel wordt geïnstalleerd op een muur met een dichte metalen structuur.
-- Er is een aanzienlijk hoogteverschil tussen de binnenmonitor en het buitenste intercompaneel.

•	 Als u ervoor kiest om de ingebouwde antenne te gebruiken, moet u de volgende voorwaarden strikt naleven om een 
stabiele signaalontvangst te garanderen:
-- Leid geen draden door de bovenste groef van het weerbestendige schild tijdens de installatie van het 

intercompaneel.
-- Zorg ervoor dat er zich binnen 20 cm geen metalen voorwerpen of kabels boven het intercompaneel bevinden.

Zonnepaneel

Montagebeugel
Zonnepaneel
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Over naamplaatjes

•	Er is een naamkaart geplakt in het intercompaneel en u kunt de naam direct erop schrijven.
•	Het pakket bevat 2 extra naamkaarten, bewaar ze voor toekomstig gebruik.
•	De naamkaart kan worden afgescheurd en er kan een nieuwe naamkaart overheen worden geplakt.
•	Als u geen naamkaart wilt plakken, kunt u ook een stift gebruiken om de naam rechtstreeks op de 

naamhouder te schrijven.
•	We raden u aan de naamhouder uit te trekken en de naam op te schrijven, voordat u het intercompaneel op 

het weerbestendige schild installeert.

Download de EZVIZ-app

Voordat u de app downloadt:
•	 Als de app al is geïnstalleerd, controleer dan of dit de nieuwste versie is door te zoeken naar updates in uw appstore.
•	 Als de app niet is geïnstalleerd, volg dan de onderstaande stappen om deze te downloaden.

1.	 Verbind uw mobiele telefoon met Wi-Fi (aanbevolen).
2.	 Download de EZVIZ-app door te zoeken naar "EZVIZ" in de App Store of Google Play™.
3.	 Registreer een EZVIZ-account en log in op de app.

EZVIZ-app
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Bedradingsinstructies

1.	Voorzorgsmaatregelen voor bedrading
Om het risico van storingen en defecten te voorkomen, mogen de draden voor uw video-intercom niet door 
dezelfde mantel lopen als de elektrische draden.

 •	 Waarschuwing: Gebruik geen dubbele draden om de doorsnede te vergroten.
•	 Waarschuwing: Zorg er bij het maken van verbindingen voor dat de draden niet met elkaar in contact komen, omdat 

dit tot een storing van het apparaat kan leiden.
•	 De installatieafstand tussen het intercompaneel en de monitor mag niet groter zijn dan 350 m.

Bedrading van externe apparaten

Apparaat Draadspecificaties Lengtelimiet

   
Ø 2 × 0,75 mm2

1-10 m
Ø 2 × 0,75 mm2

2.	Bedrading van de monitor
De monitor moet worden aangesloten op een voeding: de voedingsadapter (inbegrepen) of een gereserveerde 
DC12-24V voeding van de muur.

  Sluit niet aan op AC-voeding.

Do not connect to 
AC power

+12VDC

GND

Voedingsverbinding

DC12-24V voeding via de muur

Voedingsadapter

OF

De monitor hoeft niet met bedrading te worden verbonden met het intercompaneel (omdat de monitor en het 
intercompaneel draadloos kunnen worden gekoppeld).

3.	Bedrading van het intercompaneel
Het intercompaneel wordt gevoed door de batterij. Het wordt aanbevolen om het intercompaneel aan te sluiten 
op een voeding: het zonnepaneel (inbegrepen) of een gereserveerde DC12V voeding vanaf de muur.
Het intercompaneel kan worden aangesloten op uw elektrische sluitplaat of slot of deuropener voor 
ontgrendelen en poortopenen.
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OF

+12VDC

GND

Poortopener

Elektrische 
sluitplaat of -slot

Voedingsverbinding

Zonnepaneel

DC12V voeding via de muur

Sluit niet aan 
op AC-voeding.

Voor aansluiting op een elektrische sluitplaat of slot:
Sluit de draden van uw elektrische sluitplaat of slot rechtstreeks aan op de KLOCK-aansluitingen op de 
achterkant van het intercompaneel.

Zorg er bij het aansluiten van de draden voor dat u onderscheid maakt tussen de positieve en negatieve klemmen.

Belangrijk: Om ervoor te zorgen dat de elektrische sluitplaat of het slot door de videodeurtelefoon kan worden 
ontgrendeld, moeten aan de volgende twee voorwaarden worden voldaan:
1.	 De elektrische sluitplaat of het elektrische slot dat u bestelt, moet een mechanisch geheugen hebben.
2.	 De voeding van de elektrische sluitplaat of het slot mag niet hoger zijn dan 12 V/0,8 A. Als de voeding van de 

elektrische sluitplaat of het slot meer dan 12 V/0,8 A opneemt, doet u het volgende (het in de afbeelding getoonde 
relais moet apart worden aangeschaft):

Relais met 12V-spoel en 
NO-contact

(apart verkrijgbaar) 12 VDC

230 VAC

Voor aansluiting op de poortopener:
Sluit de draden van uw poortopener rechtstreeks aan op de poortterminals op de achterkant van het 
intercompaneel. Het intercompaneel biedt een "droge-contact" verbinding (geen elektrische stroom) voor 
aansluiting op de bedieningsknop voor uw automatische poort.

Zorg er bij het aansluiten van de draden voor dat u onderscheid maakt tussen de positieve en negatieve klemmen.

Belangrijk: De poortbediening: Afschakelvermogen: DC12V 2A.



9

Verwijdering isolatiestrook en opladen batterij

Het wordt aanbevolen om de batterij van het intercompaneel volledig op te laden voor gebruik.

1.	Verwijder de bevestigingsschroeven aan de onderkant van het intercompaneel en kantel het intercompaneel 
naar voren om het te scheiden van het weerbestendige schild.

2.	Gebruik de schroevendraaier voor het intercompaneel (inbegrepen) om de bevestigingsschroeven van het 
batterijdeksel los te draaien en verwijder het deksel.

3.	Haal de batterijhouder vast om de batterij eruit te trekken en verwijder de isolatiestrook van de batterij.
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4.	Gebruik de voedingskabel (inbegrepen) om de batterij voor opladen aan te sluiten op een stopcontact. 
Wanneer de led-indicator van de batterij continu groen wordt, geeft dit aan dat de batterij volledig is opgeladen.

•	 Schaf een 5V 2A voedingsadapter aan, want deze zit niet in het pakket.
•	 Het wordt aanbevolen om het netsnoer te gebruiken voor de batterij die in het pakket is meegeleverd.
•	 Om de stroomtoevoer te ontkoppelen, koppelt u de stroomconnector van de batterij los.
•	 Laad de batterij niet op wanneer de temperatuur hoger is dan 45 graden of lager dan 0 graden.
•	 Het is niet toegestaan om de batterie buitenshuis op te laden met een stroomadapter.
•	 Het duurt ongeveer 4,5 uur om een batterij volledig op te laden.
•	 Batterijmodel: PH18650-10; Batterijfabrikant: Phenix New Energy (Huizhou) Co., Ltd. Gebruik voor het vervangen van de 

batterij hetzelfde model. Raadpleeg voor meer informatie over de batterij "Oplaadbare lithiumbatterij".

5.	Plaats de batterij opnieuw in het intercompaneel wanneer deze volledig is opgeladen, waarbij u ervoor zorgt 
dat het "UP"-merk op de batterij naar boven wijst. Bevestig vervolgens het batterijklepje stevig met behulp van 
de bevestigingsschroeven.

Zodra de batterij is geïnstalleerd, schakelt het intercompaneel automatisch in.
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Installatie

Advies en belangrijke instructies:
•	 Als u uw product test voordat u het installeert, zorg er dan voor dat u het niet test met het intercompaneel en de monitor 

in dezelfde ruimte om te voorkomen dat de videodeurintercom een schel geluid maakt.
•	 Stel de lens van het intercompaneel niet bloot aan direct zonlicht of een reflecterend oppervlak.

Tip: We raden u aan bij het bekabelen een beschermende mantel te gebruiken om de kabels te beschermen tegen breuk 
en slecht weer.
•	 Voor het EZVIZ-model, moet u ervoor zorgen dat uw wifi-netwerk toegankelijk is op de geplande installatielocatie, om het 

meeste uit de wifi-functie van de monitor te halen.
•	 Zorg ervoor dat alle draden goed zijn aangesloten voordat u de voedingsadapter in een stopcontact steekt.

1.	Een microSD™-kaart installeren (optioneel)

1.	Trek de monitorantenne omhoog om de microSD™-kaartsleuf bloot te leggen.
2.	Plaats een microSD™-kaart (apart verkrijgbaar) in de kaartsleuf.

Nadat u de microSD™-kaart hebt geïnstalleerd, dient u de kaart te initialiseren in de app EZVIZ voordat u deze gebruikt.

3.	Tik in de EZVIZ-app op de Opnamelijstin de interface Apparaatinstellingen om de status van de microSD™-
kaart te controleren.

4.	Als de status van de microSD™-kaart wordt weergegeven als Niet geïnitialiseerd, tik er dan op om deze te 
initialiseren. De status zal vervolgens wijzigen naar In gebruik en video's opslaan.
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2.	De monitor installeren

Optie 1: Sluit de monitor aan op een voedingsadapter (inbegrepen).

1.	Plaats het boorsjabloon voor de monitor zodanig dat het monitorscherm zich op een hoogte van ongeveer 1,6 
m (5,25 voeten) boven de grond bevindt.

1,6 m
 (5,25 voeten)

2.	Bevestig de wandbeugel met pluggen en schroeven (PA4×25) aan de muur.

3.	Gebruik de schroevendraaier (inbegrepen) om de rode kabel van de kabel van de jackconnector aan te sluiten 
op de +12-24VDC-aansluiting van de monitor en de zwarte kabel op de GND-aansluiting. Sluit vervolgens het 
andere uiteinde van de voedingsadapterkabel aan op de voedingsadapter.

Do not connect to 
AC power
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4.	Plaats de monitor op de muurbeugel.

5.	Sluit de voedingsadapter aan op een stopcontact.
Waarschuwing: Sluit de voedingsadapter alleen aan op een stopcontact nadat alle andere draden correct zijn 
aangesloten.

Haal de stekker van de voedingskabel uit de stekker van de voedingskabel om de verbinding met de voeding los te 
halen.

6.	Zorg ervoor dat de antenne omhoog wordt getrokken voor een beter signaal en verwijder de beschermende 
film voor een hogere beeldkwaliteit.
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Optie 2: Sluit aan op een gereserveerde DC12-24V voeding vanaf de muur.

1.	Plaats het boorsjabloon voor de monitor zodanig dat het monitorscherm zich op een hoogte van ongeveer 1,6 
m (5,25 voeten) boven de grond bevindt.

1,6 m
 (5,25 voeten)

2.	Haal de draden van de muur door de gaten van de boorsjabloon en de wandbeugel en bevestig de wandbeugel 
met ankers en schroeven (PA4×25) aan de muur.

3.	Sluit de rode (+12-24VDC) kabel van uw muur aan op de +12-24VDC-aansluiting van de monitor, de zwarte 
kabel (aardaansluiting) van uw muur aan op de GND-aansluiting van de monitor.

Waarschuwing: De voeding moet DC zijn en de spanning mag niet hoger zijn dan 24 V, anders kan dit ernstige schade 
aan het apparaat veroorzaken.

Do not connect to 
AC power
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4.	Plaats de monitor op de muurbeugel.

5.	Zorg ervoor dat de antenne omhoog wordt getrokken voor een beter signaal en verwijder de beschermende 
film voor een hogere beeldkwaliteit.

3.	Het intercompaneel en de monitor koppelen

Wanneer de monitor voor de eerste keer op stroom wordt aangesloten, wordt deze automatisch ingeschakeld.
Om de apparaten te koppelen, brengt u het intercompaneel dicht bij de monitor en drukt u op de toets van het 
intercompaneel om het te wekken. Het monitor- en intercompaneel worden vervolgens automatisch gekoppeld.
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4.	Het intercompaneel installeren

•	 Zorg ervoor dat het isolatiestrookje van de batterij is verwijderd en dat het intercompaneel normaal werkt, voordat u het 
apparaat installeert.

•	 Aanbevolen wordt de draden door een mantel te leiden om ze te beschermen tegen schokken en weersinvloeden.

Zorg ervoor dat de gekozen locaties voor het intercompaneel en het zonnepaneel geschikt zijn, rekening houdend met de 
lengte van de kabel van het zonnepaneel en andere praktische factoren, voordat u deze installeert.
Waarschuwing: Installeer het intercompaneel niet op een metalen oppervlak, omdat dit de communicatie tussen 
apparaten kan verstoren.

1.	Trek de naamhoudertray uit, schrijf de naam op de naamkaart en plaats de naamhoudertray terug.

2.	Plak de boorsjabloon voor het intercompaneel op het installatieoppervlak, waarbij u ervoor zorgt dat de lens 
van het intercompaneel zich op een hoogte van ongeveer 1,6 m (5,25 voeten) boven de grond bevindt.

1,6 m
 (5,25 voeten)

3.	Leid de voedingskabels (van het meegeleverde zonnepaneel of uw gereserveerde DC12V-voeding; optioneel) 
en de kabels van uw elektrische sluitplaat, slot- en poortopener, evenals de kabel van de meegeleverde externe 
antenne (aanbevolen) door het weerbestendige schild. Bevestig vervolgens het weerbestendige schild stevig 
aan de muur met ankers en schroeven (PA4×25).

•	 Bedrading van voeding is niet verplicht. Het intercompaneel kan worden gevoed door de batterij. Als u ervoor kiest 
om het intercompaneel alleen van stroom te voorzien door de batterij, laad dan de batterij op voordat u het gebruikt 
(zie "Verwijdering isolatiestrook en opladen batterij").

•	 Plaats de draden van het zonnepaneel en alle andere draden die niet van de muur zijn, naar wens door enige groeven 
van het weerbestendige schild. Zorg ervoor dat ze netjes zijn geplaatst en niet zijn ingedrukt.

•	 Gebruik de ingebouwde antenne om de draden niet door de bovenste groef van het weerbestendige schild te leiden.
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4.	 (Aanbevolen) Installeer de externe antenne (inbegrepen) op het intercompaneel.
•	 Kies een montageplaats in de buurt van het intercompaneel, bij voorkeur hoger dan de omringende muren.
•	 Houd het gebied binnen 20 cm rond de antenne vrij van metalen obstakels, vooral langs de directe gezichtslijn naar 

de binnenmonitor.
•	 Plaats de antenne verticaal. Als er een aanzienlijk hoogteverschil is tussen de monitor en het intercompaneel, past 

u de kantelhoek aan zodat de antennebehuizing loodrecht staat op de lijn die de monitor en het intercompaneel 
verbindt. Deze oriëntatie maximaliseert de prestaties van de antenne.

a.	 Gebruik ankers en schroeven om de antennebeugel aan de muur te bevestigen, waarbij u ervoor zorgt dat 
de antennehouder zich aan de bovenkant bevindt.

b.	 Leid het schroefpunt van de antenne kabel door het ronde gat van de antennebeugel en draai het in de 
externe antenne.

1

2

c.	 Open de antenneafdekking op de achterkant van het intercompaneel.
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d.	 Neem de stekker van de antennekabel (u hebt de antennekabel al door het weerbestendige schild geleid 
in stap 3), steek de stekker in de antenneaansluiting op de achterkant van het intercompaneel en zet de 
schakelaar in de "UIT" positie.

e.	 Sluit het antenneklepje.
5.	Sluit de voedingskabels (van de muur of het zonnepaneel) en de kabels van uw elektrische sluitplaat, slot en 

poortopener aan op de overeenkomstige klemmen op de achterkant van het intercompaneel.
•	 Raadpleeg voor details over de bedrading "Bedrading van het intercompaneel".
•	 Als u ervoor kiest om verbinding te maken met het zonnepaneel, wordt het aanbevolen om het aan de zijkant of 

boven het intercompaneel te installeren. Voor meer informatie over de installatie van zonnepanelen, raadpleegt u 
"Het zonnepaneel installeren (optioneel)".

•	 Pas op dat u geen kortsluiting veroorzaakt tijdens het bedraden.

6.	Plaats het intercompaneel op het weerbestendige schild en zorg ervoor dat alle draden netjes zijn geplaatst.
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7.	Houd het bovenste deel van het intercompaneel stevig vast en gebruik de schroevendraaier (inbegrepen) om 
de bevestigingsschroeven opnieuw te plaatsen.

8.	Verwijder de beschermfolie van de lens voor een hogere beeldkwaliteit.

Druk na de installatie op de toets op het intercompaneel om de koppeling met de monitor te bevestigen.
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5.	Het zonnepaneel installeren (optioneel)
Kies een locatie met onbelemmerde blootstelling aan zonlicht gedurende de dag, waarbij schaduw van bomen, 
dakranden of andere objecten wordt vermeden.

Installatielocatievereisten:
•	 Houd een afstand van niet meer dan 2 meter (maximale lengte van de voedingskabel op het apparaat) tussen het 

zonnepaneel en het intercompaneel, zodat de voedingskabel op natuurlijke wijze zonder spanning ligt.
•	 Installeer niet in gebieden die gevoelig zijn voor water of nabij sterk reflecterende oppervlakken (bijv. binnen 1 meter 

van glazen gordijnwanden) om waterschade of lichtvervuilingsinterferentie te voorkomen.
•	 Houd minimaal 1,5 meter afstand van warmte-afgevende apparaten (bijv. AC-buitenunits) om te voorkomen dat de 

warmteafvoer van het apparaat wordt belemmerd.

Vermijd schaduwdekking 
van dakoverstekken

Houd minimaal 1,5 meter afstand van 
warmte-afgevende apparaten

Zorg ervoor dat de voedingskabel op 
natuurlijke wijze zonder spanning ligt

Installeer niet in waterrijke 
gebieden 

≥ 1,5 m

1.	Maak de montagebeugel uit.
2.	(Alleen voor de cementmuur/-plafond) Kies een schone en vlakke muur, boor schroefgaten en plaats 

pluggen.
•	 Zorg er bij het boren van gaten voor ankers voor dat de diameter van de boorkop 6 mm is en dat de diepte van het gat 

niet minder is dan 35 mm.
•	 Houd de boor verticaal tegen de muur tijdens het boren om beschadigde of schuine gaten te voorkomen.
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3.	Gebruik 3 metalen schroeven om het apparaat vast te zetten.
Zorg ervoor dat het pakket vóór de installatie twee specificaties van metalen schroeven bevat (zie details in de 
onderstaande tabel). 

Naam Diameter (mm) Hoeveelheid Afbeelding 
nr.

Zelftapschroef panhoofd 7,0 2 A

Overdimensionale panhoofd 
zelfaanhaalschroef 9,0 1 B

4.	Pas na de installatie de hoek van het zonnepaneel aan om ervoor te zorgen dat het naar de richting met de 
langste blootstelling aan zonlicht is gericht.

•	 Installeer het zonnepaneel niet volledig parallel aan de grond om stofophoping te voorkomen.
•	 Het wordt aanbevolen om het zonnepaneel te kantelen voor directe blootstelling aan zonlicht. De aanbevolen 

kantelhoek is 25° tot 40°.
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Video-deurtelefoon toevoegen aan de EZVIZ-app
Zorg ervoor dat de monitor is ingeschakeld.

1.	Log op uw smartphone in op uw EZVIZ-account en tik op "+" in de rechterbovenhoek van de startpagina om 
naar de pagina QR-code scannen te gaan.

2.	Scan de QR-code op het scherm van de monitor of op de omslag van de snelstartgids.

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

3.	Volg de EZVIZ App-wizard om de Wi-Fi-configuratie te voltooien en de monitor aan je EZVIZ-account toe te 
voegen.
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Methoden voor ontgrendelen

1.	Ontgrendelen met RFID-badge

Voordat u kunt ontgrendelen met de RFID-badge, moet u de badge eerst configureren in de EZVIZ-app:

Voeg een RFID-badge toe

1.	Log in op uw EZVIZ-account.
2.	Ga naar de instellingenpagina van het intercompaneel en kies "Instellingen ontgrendelen" -> "Kaartbeheer" -> 

Kaart toevoegen.
3.	Stel de naam van het pasje en de geldigheidstermijn in.
4.	Plaats een RFID-badge op de badgeleeszone. Wanneer het lampje van het intercompaneel drie keer knippert, 

geeft dit aan dat de badge met succes is toegevoegd.
5.	Selecteer 3 keer knipperen en tik op Volgende om de configuratie van de pas te voltooien.

Een RFID-badge verwijderen

1.	Log in op uw EZVIZ-account.
2.	Ga naar de instellingenpagina van het intercompaneel en kies "Instellingen ontgrendelen" -> "Kaartbeheer".
3.	Tik om de kaart te kiezen die u wilt verwijderen,en tik op "Verwijderen" ->"OK" om de kaart te verwijderen.

Ontgrendelen met een RFID-badge

Ontgrendel de elektrische sluitplaat/het slot De poort openen

Veeg uw badge snel door de RFID-leeszone. Eén 
korte pieptoon bevestigt succesvolle bediening.

Houd de badge minimaal 3 seconden op de RFID-
leeszone. Eén korte pieptoon bevestigt succesvolle 
bediening.

Veeg minder dan 3 seconden Veeg minimaal 3 seconden

Haal de RFID-badge zo dicht mogelijk bij de badgeleeszone.
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2.	Ontgrendelen met wachtwoord

Voordat u ontgrendelt met een wachtwoord, moet u eerst een wachtwoord configureren in de EZVIZ-app:

Voeg een toegangscode toe

1.	Log in op uw EZVIZ-account.
2.	Ga naar de instellingenpagina van het intercompaneel en kies "Instellingen ontgrendelen" -> "Wachtwoordbeheer" 

-> "Toegangscodes toevoegen".
3.	Stel de naam van het wachtwoord en de geldigheidstermijn in.
4.	Voer het wachtwoord in en tik op "Voltooien".

Verwijder een toegangscode

1.	Log in op uw EZVIZ-account.
2.	Ga naar de instellingenpagina van het intercompaneel en kies "Instellingen ontgrendelen" -> "Wactobeheer".
3.	Tik om de toegangscode die je wilt verwijderen te kiezen, en tik op "Verwijderen -> OK" om de toegangscode 

te verwijderen.

Ontgrendelen met een wachtwoord

1.	Raak aan om het toetsenbord te activeren (Als het toetsenbordlicht aan is, sla deze stap dan over).

2.	Voer het wachtwoord in en druk op  of .
3.	Het intercompaneel zal de toegangscode controleren en de deur ontgrendelen.

•	 Wanneer u op het toetsenbord drukt, wordt er bij het indrukken van elk nummer één pieptoon verzonden. Je kunt naar 
"Instellingen->Audio-instellingen->Wachtwoordtoetsenbordsound" gaan in de EZVIZ-app.

•	 Als u de toegangscode verkeerd invoert, druk dan op  of  om het invoerprogramma voor de toegangscode te 
beëindigen en probeer het opnieuw in te voeren.

•	 Als u 10 keer achter elkaar de toegangscode verkeerd invoert, wordt het account vergrendeld. Je moet ontgrendelen 
op de monitor of de EZVIZ-app.

3.	Ontgrendelen op de monitor

1.	Ga naar het hoofdmenu op uw monitor.
2.	Tik op  of  om de elektrische sluitplaat/vergrendeling of de poort te ontgrendelen.

4.	Ontgrendelen in de EZVIZ-app

1.	Log in op uw EZVIZ-account.

2.	Ga naar de instellingenpagina van het intercompaneel.

3.	Tik op het pictogram voor ontgrendelen (  ) of op het pictogram voor open poort (  ) in de onderste 
balk om de elektrische sluitplaat/het slot of de poort te ontgrendelen.
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Uw apparaat in de EZVIZ-app bekijken
De app-interface kan verschillen vanwege een versie-update.

1.	Live weergave
Start de EZVIZ-app en tik op de apparaatkaart van de monitor om de apparaatpagina te openen. Tik vervolgens 
op het pictogram liveweergave van het intercompaneel om de liveweergavepagina te openen, waar u een live 
feed kunt bekijken en beluisteren, momentopnames kunt maken, video's kunt opnemen en de videokwaliteit 
kunt selecteren.

Veeg naar links en naar rechts over het scherm om meer pictogrammen te zien.

Pictogram Beschrijving

Delen. Deel uw apparaat.

Instellingen. Bekijk of wijzig de apparaatinstellingen.

Weergave op volledig scherm. Tik om te genieten van een volledig schermweergave voor uw 
gezichtsveld.

Momentopname. Maak een momentopname.

Opnemen. Opname handmatig starten/stoppen.

Bellijst. Bellijsten bekijken.

Praten. Tik op het pictogram en volg de instructies op het scherm om met mensen voor de camera 
te praten.

Ontgrendelen. Tik om de elektrische sluitplaat of het slot te ontgrendelen.

Open poort. Tik om de poort te ontgrendelen.

Definitie. Tik om een videoresolutie te selecteren.

Apparaat in de buurt. Tik op om beschikbare apparaten in de buurt te controleren.

PiP (Picture-in-Picture). Tik om de video over andere apps te bekijken.

Tip. Tik op om meer informatie over het apparaat te bekijken.

Herschikken. Herschik de volgorde van alle bovenstaande functies.
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2.	Instellingen

2.1 Intercompaneel (deurbel)

Op de instellingenpagina van het intercompaneel kunt u de volgende instellingen configureren.

Parameter Beschrijving

Naam Bekijk of tik op om hier de naam van uw apparaat aan te passen.

Batterij Hier kunt u het resterende batterijniveau zien.

Instellingen 
ontgrendelen

Hier kunt u de instellingen van uw kaart en wachtwoord voor uw apparaat 
beheren.

Berichtmelding U kunt het bericht van apparaat en de melding van de EZVIZ-app-melding beheren.

Audio-instellingen Hier kunt u relevante audioparameters instellen voor uw apparaat. 

Beeldinstellingen Hier kunt u relevante beeldparameters instellen voor uw apparaat. 

Lichtinstellingen Hier kunt u relevante lichtparameters instellen voor uw apparaat.

Privacy-instellingen Hier kunt u het privacygebied aanpassen.

Apparaatgegevens Hier kunt u de apparaatgegevens zien.

Apparaat delen U kunt het apparaat delen met uw familieleden of gasten.

EZVIZ Cloud
Hier kunt u de cloudopslagservice aanmelden en beheren.

De functie is alleen beschikbaar in bepaalde landen. Controleer de beschikbaarheid in uw 
land voordat u deze aanschaft.

Apparaat opnieuw 
opstarten Tik op om het apparaat opnieuw op te starten.

2.2 Monitor

Op de instellingenpagina van de monitor kunt u de volgende instellingen configureren.

Parameter Beschrijving

Naam Bekijk of tik op om hier de naam van uw apparaat aan te passen.

Berichtmelding U kunt instellen offline melding aan/uit.

Audio-instellingen U kunt de monitorring in-/uitschakelen en de deurbelringtonen kiezen.

Monitorinstellingen U kunt hier de helderheid van de monitor en de tijd van het automatisch 
vergrendelen van het scherm instellen.

Opnamelijst Hier kunt u de status van de microSD™-kaart zien.

Privacy-instellingen U kunt video’s coderen met een videocoderingswachtwoord.
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Parameter Beschrijving

Netwerkinstellingen

Je kunt het Wi-Fi-netwerk zien waarmee je apparaat is verbonden.
Als u de wifi van uw apparaat wilt wijzigen, ga dan naar het scherm en kies instellingen-> 
Netwerk en tijd-> Huidige wifi en tik erop om het wifi-netwerk kiezen waarmee u verbinding 
wilt maken.

Apparaatgegevens Hier kunt u de apparaatgegevens zien.

Meer U kunt de terminalautorisatie instellen en de clientcompatibiliteitsmodus 
inschakelen.

Apparaat opnieuw 
opstarten Tik op om het apparaat opnieuw op te starten.

Apparaat verwijderen Tik om het apparaat uit uw EZVIZ-app te verwijderen.
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EZVIZ Connect

1.	Gebruik Amazon Alexa

Met deze instructies leert u uw EZVIZ-apparaten bedienen met Amazon Alexa. Raadpleeg Probleemoplossing 
als u tijdens het proces problemen ondervindt. 

Zorg voordat u start dat:
1.	EZVIZ-apparaten zijn verbonden met de EZVIZ-app.
2.	Schakel in de EZVIZ-app de "Video-encryptie" uit en schakel de "Audio" in op de pagina met apparaatinstellingen.
3.	U een Alexa-apparaat hebt (bijv. Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (alle generaties), Fire TV-

stick (alleen tweede generatie) of Fire TV Edition smart tv’s).
4.	De Amazon Alexa-app is al op uw smartapparaat geïnstalleerd en u hebt een account aangemaakt.

Doe het volgende om EZVIZ-apparaten te bedienen met Amazon Alexa:
1.	Open de Alexa-app en selecteer "Vaardigheden en spelletjes" in het menu.
2.	Zoek op het scherm van Vaardigheden en spelletjes naar "EZVIZ" om vaardigheden voor "EZVIZ" te vinden.
3.	Selecteer de vaardigheid van uw EZVIZ-apparaat en tik op "INSCHAKELEN VOOR GEBRUIK".
4.	Voer uw EZVIZ-gebruikersnaam en wachtwoord in en tik op Aanmelden.
5.	Tik op de toets Toestemming geven om Alexa toegang te verlenen tot uw EZVIZ-account, zodat Alexa uw 

EZVIZ-apparaten kan bedienen. 
6.	Wanneer u "EZVIZ is met succes gekoppeld" ziet staan, tikt u op APPARATEN ONTDEKKEN om Alexa al uw 

EZVIZ-apparaten te laten ontdekken.
7.	Ga terug naar het menu van de Alexa-app en selecteer "Apparaten". Hier zullen al uw EZVIZ-apparaten te zien 

zijn.

Spraakfunctie

Ontdek een nieuw smartapparaat via het menu "Slimme woning" in de Alexa-app of Alexa-spraakbedieningsfunctie.
Zodra het apparaat is gevonden, kunt u het met uw stem bedienen. Geef Alexa eenvoudige opdrachten.

Probleemoplossing
Wat moet ik doen als Alexa mijn apparaat niet kan vinden?
Controleer of er problemen zijn met de internetverbinding.
Start het smartapparaat opnieuw op en ontdek het apparaat opnieuw op Alexa.
Waarom is de status van het apparaat "Offline" op Alexa?
De verbinding van uw apparaat met het netwerk, is mogelijk verbroken. Start het smartapparaat opnieuw op en 
ontdek opnieuw op Alexa.
Controleer of uw router is verbonden met internet en probeer het opnieuw.

Raadpleeg de officiële website van Amazon Alexa voor details over de landen waar Amazon Alexa beschikbaar is.
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2.	Gebruik Google Assistant
Met de Google Assistant kunt u uw EZVIZ-apparaat activeren en live kijken met behulp van de Google 
Assistant-spraakfunctie.

U hebt de volgende apparaten en apps nodig:
1.	Een werkende EZVIZ-app.
2.	Schakel in de EZVIZ-app de "Video-encryptie" uit en schakel de "Audio" in op de pagina met apparaatinstellingen.
3.	Een tv waarop een werkende Chromecast is aangesloten.
4.	De Google Assistant-app op uw telefoon.

Volg de onderstaande stappen om aan de slag te gaan:
1.	Installeer het EZVIZ-apparaat en zorg dat het correct werkt in de app.
2.	Download de Google Home-app uit de App Store of Google Play™ en log in op uw Google-account.
3.	Tik in het startscherm op "+" in de linkerbovenhoek en selecteer "Apparaat instellen" in de menulijst om naar 

de instellingeninterface te gaan.
4.	Tik op "Werkt met Google" en zoek naar "EZVIZ" om vaardigheden voor "EZVIZ" te vinden.
5.	Voer uw EZVIZ-gebruikersnaam en wachtwoord in en tik op Aanmelden.
6.	Tik op de toets Toestemming geven om Google toegang te verlenen tot uw EZVIZ-account, zodat Google uw 

EZVIZ-apparaten kan bedienen.
7.	Tik op Terugkeren naar app.
8.	Volg de bovenstaande stappen om de autorisatie te voltooien. Wanneer de synchronisatie is voltooid, wordt 

de EZVIZ-service vermeld onder uw lijst met services. Tik op het pictogram van de EZVIZ-service om een lijst 
met compatibele apparaten onder uw EZVIZ-account te zien.

9.	Probeer eens wat opdrachten. Gebruik de naam van het deurbel dat u hebt aangemaakt toen u het systeem 
installeerde.

Gebruikers kunnen apparaten beheren als een enkele entiteit of in een groep. Door apparaten aan een ruimte toe 
te voegen kunnen gebruikers een groep apparaten tegelijkertijd bedienen met één enkele opdracht.
Lees meer informatie via de onderstaande link:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Veelgestelde vragen

V: Wat is het video-encryptie wachtwoord?
A: Het standaard videocodering-wachtwoord is de Verificatiecode van het apparaat, die bestaat uit zes 

hoofdletters op het deurbellabel. U kunt de verificatiecode ook verkrijgen in de EZVIZ-app ("Instellingen" > 
"Apparaatinformatie").

Voor aanvullende informatie over het apparaat, raadpleeg www.ezviz.com/eu.



30

Initiatieven voor het gebruik van videoproducten

Beste gewaardeerde EZVIZ-gebruikers,
Technologie beïnvloedt elk aspect van ons leven. Als toekomstgerichte technologiebedrijf zijn we ons steeds 
meer bewust van de rol die technologie speelt bij het verbeteren van de efficiëntie en kwaliteit van ons leven. 
Tegelijkertijd zijn we ons ook bewust van de mogelijke schade door onjuist gebruik. Bijvoorbeeld kunnen 
videoproducten echte, volledige en duidelijke beelden opnemen, daarom hebben ze grote waarde bij het 
weergeven van feiten. Niettemin kan onjuiste distributie, gebruik en/of verwerking van videobestanden de privacy, 
de legitieme rechten en belangen van anderen schenden.
Toegewijd aan het innoveren van technologie ten goede, pleiten wij bij EZVIZ hierbij oprecht dat elke gebruiker 
videoproducten op de juiste manier en verantwoordelijk gebruikt, om zo gezamenlijk een positieve omgeving 
te creëren waarin alle gerelateerde praktijken en gebruik voldoen aan toepasselijke wetten en voorschriften, 
individuele belangen en rechten respecteren, en sociale moraliteit bevorderen.
Hier zijn de initiatieven van EZVIZ waar we graag uw aandacht voor vragen:
1.	Ieder persoon heeft een redelijke verwachting van privacy en het gebruik van videoproducten mag niet in conflict 

zijn met deze redelijke verwachting. Daarom moet er bij het installeren van videoproducten in openbare ruimtes 
een waarschuwingsbericht worden weergegeven dat het bewakingsbereik verduidelijkt. Voor niet-openbare 
ruimtes moeten de rechten en belangen van betrokkenen zorgvuldig worden geëvalueerd, inclusief maar niet 
beperkt tot het installeren van videoproducten alleen na verkregen toestemming van belanghebbenden, en het 
niet installeren van zeer onzichtbare videoproducten zonder medeweten van anderen.

2.	Videoproducten nemen objectief beeldmateriaal op van werkelijke activiteiten binnen een specifieke tijd 
en ruimte. Gebruikers dienen redelijkerwijs de mensen en rechten die betrokken zijn bij dit bereik vooraf te 
identificeren, om inbreuk op portret-, privacy- of andere wettelijke rechten van anderen te voorkomen terwijl ze 
zichzelf beschermen via videoproducten. Als u ervoor kiest om de audio-opnamefunctie op uw camera in te 
schakelen, zal deze binnen het bewakingsbereik geluiden vastleggen, waaronder gesprekken. We raden een 
grondige beoordeling aan van de mogelijke geluidsbronnen in het bewakingsbereik, zodat u de noodzaak en 
redelijkheid volledig begrijpt voordat u de audio-opnamefunctie inschakelt.

3.	Videoproducten in gebruik zullen consequent audio- of visuele gegevens genereren uit echte scènes - 
mogelijk inclusief biometrische informatie zoals gezichtsafbeeldingen-op basis van de keuze van de 
gebruiker voor productfuncties. Dergelijke gegevens kunnen worden gebruikt of verwerkt. Videoproducten 
zijn slechts technologische hulpmiddelen die niet menselijk kunnen voldoen aan wettelijke en morele normen 
om het wettige en juiste gebruik van gegevens te begeleiden. Het zijn de methoden en doeleinden van de 
mensen die de gegenereerde gegevens controleren en gebruiken die het verschil maken. Daarom moeten 
gegevensbeheerders niet alleen strikt voldoen aan de geldende wet- en regelgeving, maar ook volledig respect 
tonen voor niet-verplichte regels, waaronder internationale verdragen, morele normen, culturele gebruiken, 
openbare orde en lokale gewoonten. Bovendien moeten we altijd prioriteit geven aan de bescherming van 
privacy en portretrechten, en andere redelijke belangen.

4.	De door videoproducten voortdurend gegenereerde videogegevens dragen de rechten, waarden en andere eisen 
van verschillende belanghebbenden. Daarom is het uiterst belangrijk om gegevensbeveiliging te waarborgen 
en de producten te beschermen tegen kwaadaardige indringers. Elke gebruiker en gegevensbeheerder moet 
alle redelijke en noodzakelijke maatregelen treffen om de product- en gegevensbeveiliging te maximaliseren, 
gegevenslekkage, onjuiste openbaarmaking of misbruik te voorkomen, inclusief maar niet beperkt tot het 
instellen van toegangscontrole, het selecteren van een geschikte netwerkomgeving waar videoproducten zijn 
verbonden, het opzetten en voortdurend optimaliseren van netwerkbeveiliging. 

5.	Videoproducten hebben een grote bijdrage geleverd aan het verbeteren van de veiligheid van onze 
samenleving en we geloven dat ze een positieve rol zullen blijven spelen in verschillende aspecten van ons 
dagelijks leven. Elke poging om deze producten te misbruiken om de mensenrechten te schenden of deel te 
nemen aan onwettige activiteiten, gaat in tegen de essentie van de waarde in technologische innovatie en 
productontwikkeling. We moedigen elke gebruiker aan om uw eigen methoden en regels vast te stellen om 
het gebruik van videoproducten te evalueren en te monitoren, zodat deze producten altijd op de juiste manier, 
doordacht en met goede bedoelingen worden gebruikt.
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Oplaadbare lithiumbatterij
Het batterijtype van het apparaat: Draagbare batterij.
Batterijmodel: PH18650-10
Nominale spanning: 7,3 V
Nominale capaciteit: 2500 mAh
Batterijfabrikant: Phenix New Energy (Huizhou) Co., Ltd.

Componentonderdelen Gevaarlijke ingrediënten 
(chemische naam)

CAS-
nummer.

Concentratiebereiken Chemische formule

Anode
Lithium Mangaan Nikkel en Kobalt Oxide 346417-97-8 36,6 % LiNixCoyMn1-x-yO2

Polyvinylideenfluoride (PVDF) 24937-79-9 0,4 % (C2H2F2)n

Kathode

Grafiet 7782-42-5 19,8 % C
Styreen-butadieenrubber (SBR) 9003-55-8 0,4 % C12H14

Carboxymethylcellulose (CMC) 7-11-9000 0,3 % C8H16NaO8

Acetyleenzwart 1333-86-4 0,9 % C
Nikkel 7440-02--0 0,7 % Nikkel

Aluminiumfolie Aluminium 7429-90-5 3,5 % Al
Koperfolie Koper 7440-50-8 7,6 % Cu

Electrolyt

Lithiumhexafluorfosfaat 21324-40-3 2,0 % LiFP6

Ethyleencarbonaat (EC) 96-49-1 2,0 % C3H4O3

Ethylmethylcarbonaat 623-53--0 1,0 % C4H8O3

Dimethylcarbonaat 616-38-6 6,8 % C3H6O3

Scheidingslaag Polypropyleen (PP) 9003-07--0 0,7 % (C3H6)n
Cel behuizing IJzer 7439-89-6 17,3 % Fe
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